
An alle optiTAX Kunden

Stuttgart, 27. März 2020

Informationen zur Sonderregelung: Corona-Krise

Liebe Kunden, 

in der aktuellen Situation werden wir das uns mögliche tun, um Ihnen zu helfen die 
Krise zu bewältigen und die Handlungsfähigkeit der Taxi- und Mietwagen-Zentralen zu 
erhalten.

Konkret ermöglichen wir ab sofort, schnell und unbürokratisch, die vorübergehende 
Stilllegung von Funkteilnehmern.  Für Fahrzeuge die nicht im Einsatz sind und uns bis 
zum 10. April gemeldet werden, berechnen wir keine Gebühren für den April. Die Still-
legung kann ggf. verlängert werden.

Die Stilllegung erfolgt ohne Kündigung der SIM Karte, so dass die Wiederinbetrieb- 
nahme sehr schnell und einfach erfolgen kann.

Was ist zu tun?

1. Fahrzeug in Ihrer Verwaltung auf Status „z. Zt. ausser Betrieb“ setzen und eine 
entsprechende Notiz unter Bemerkung eintragen.
Vgl. optiTAX Back Office → Fahrzeug – Daten (Bildschirmausschnitt im Anhang)
 

2. Das beiliegende Formular ausfüllen, unterschreiben und per E-Mail oder Fax an 
uns senden.

Mit freundlichen Grüßen
und: Bleiben Sie gesund!

Ihr Seibt & Straub Team
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